
 

Organisatoriske hindringer – kvalitativ del 

Mål 

Å etablere et kvantitativt instrument (skjema) for måling og forbedring av organisatorisk 
samhandling på tvers innen offentlig sektor. 

Bakgrunn 

Organisatoriske hindringer for samhandling på tvers er ett av Semicolons to områder for em-
pirisk arbeid om organisatorisk interoperabilitet. Dette kvalitative forarbeidet var rettet mot 
sentrale utfordringer, og basert på semistrukturerte temaintervjuer av 15 informanter. 

Målgruppe 

Offentlige virksomheter som tar sikte på å initiere eller forbedre samhandling på tvers. 

Bidrag til Semicolon-metoden 

Forberedende arbeid for et kvantitativt instrument (skjema) for måling av organisatorisk 
samhandling. 

Analyse og anbefalinger 

Dette arbeidet har pekt på 10 viktige hindringer for organisatorisk samhandling på tvers. Dis-
se er: 1. Kompetansegap 2. Manglende måleinstrumenter 3. Fokus på bunnlinjen 4. For få 
nasjonale løft 5. Småprosjekter uten strategisk forankring 6. Ukoordinert policy- og lovarbeid 
7. Mangel på samhandlingsarenaer 8. Usynlig beste praksis 9. Linjeorientert ledelse og mot-
vilje mot samhandling 10. For heterogene miljøer. Disse kategoriene av funn vil bli brukt som 
faglig utgangspunkt til den kvantitative undersøkelsen av organisatoriske hindringer. 

Dette er forberedende arbeid. Virksomhetsspesifikke anbefalinger vil resultere fra den kvan-
titative fasen (spørreundersøkelsen). 

Videreføring 

Utvikle og prøve ut et kvantitativt instrument for måling av hindringer for organisatorisk 
samhandling på tvers. Utforme tiltaksliste/-modell og virksomhetsspesifikke anbefalinger. 
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