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To møter i Kina

• 9. mai med Shanghai Municipal Commission of 
Economy and Informatization, Division of 
Information Technology Application 
– ved Deputy Director Ms. QIU Wei
– http://www.sheitc.gov.cn/sheitc/index.jsp

• 11. mai med Beijing Economic Information 
Center 
– ved Deputy Director Mr. LIN MingJing m.fl.
– http://www.beinet.net.cn/

• Ansvar for eGov i hhv. Shanghai og Beijing
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Shanghai

• Innledningsvis nevnte Ms. Qiu Altinn-
presentasjonen som ble holdt sept. 2010 under 
World Expo 2010. 
– Konkrete spørsmål også

• Hvordan finansieres Altinn
• Hvordan får alle etater på samme plattform (lovbestemt 

eller delegert ansvar)
– Enheten hun har ansvar for har totalansvar for 

helhetlig planlegging – hodebry å få med alle etater
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Shanghai – forts.

• Rangert av FN som nr. 3 på eGov i 2006
• eGov satsing siden 1996, noen eksempler:

– 98% elektronisk rapportering (inkl. registrering) fra 
næringslivet 

– Social Security Smart Card = eID + betalingskort
– ”Folkeregister” med 23 mill. (inkl. info om utdanning) 

integrert med næringslivsregister (810 000 nå).
– Elektronisk postkasse for innbyggere (4 mill. nå)

• på plan noe tilsvarende for næringslivet
– abonnering på offentlige dokumenter, varsling utløp av 

lisens/tillatelse, etc.
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Shanghai – forts.

• Neste 5-års planperiode (2011-2015)
– Forvaltningsmodell: Byen deles inn i geografiske 

soner med eget ansvar for utstyr og bemanning
– Katastrofehåndtering: vann, trafikk, vær og andre 

naturkatastrofer (overvåking, varsling, …)
– Informasjonskatalog: indeks over info.ressurser (for 

hvem, hvordan, url), fins en nasjonal standard og 
software for registrering (under pilot nå)

– Helse: Electronic Medical Record + Electronic Health 
Record for hver innbygger

• med portal som gir pasienten tilgang til sin egen journal
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Beijing

• Senter ble etablert for 20 år siden
– De har hentet erfaringer fra Norge (bl.a. 

langsiktig/kontinuerlig/helhetlig planlegging)
– Ansvar for Plattform og Tjenesteutvikling
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Beijing – forts.
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Beijing – forts.

• ”124”:
– 1 felles system
– 2 plattform (online-rapportering og samhandling)
– 4 tjenesteområder

• Felles portal (tjenestekatalog og tjenesteinngang)
• Datasenter (også for overvåkning)
• Saksbehandling på tvers av etatene
• Deling/gjenbruk av resultat (f.eks. lisens/bevilgning)
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Beijing – forts. 

• Online ”saksbehandling”
– brukes av Byadministrasjonen og alle 16 distrikter
– for registrering og rapportering etc.
– 98,9% online rapportering
– ”overvåkning og promotering” av samhandling mellom 

etatene og nivåene
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Beijing – forts. 

• Erfaringer:
– Standardisering av tjenester først og viktig
– Planlegging viktig, med tjenestefokus
– Fokus også på kontinuerlig utbredelse

• Første ute med standardiseringsarbeid, for 
informasjonsdeling og -gjenbruk mellom etatene
– Standardiseringen dekker datadefinisjon, 

utvekslingsformat og work-flow
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Kort oppsummert

• Flere felles interesseområder
• Bør være av interesse for begge land med 

– utveksling av erfaringer (og ideer/konsepter)
– konkrete samarbeidsprosjekter

• Mulighet/interesse for flere besøk begge veier
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