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 NFRs definisjon på innovasjon: 

 «Innovasjon er nye eller vesentlig forbedrede varer, 

 tjenester, prosesser, organisasjonsformer eller 

 markedsføringsmodeller som tas i bruk for å oppnå 

 verdiskaping og/eller samfunnsnytte». 

 

Aktuelt for kommunal sektor =  Aktuelt for statlig sektor 

Offentlige tjenesteytere  =  Offentlige myndighetsutøvere 

 

Stort potensial for innovasjon i offentlige anskaffelser 

 



Digitalisering 

Finansiering 

Rammevilkår 

Standardisering 

Fellesløsninger 

 

Innovasjonskultur 
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Åpne data 
 

Innovasjonsmuligheter i 

den private og offentlige 

sektor 

Data er viktig for 

innovasjon i den offentlig 

sektor 
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Rød –  Lukket data – bare for internt bruk og til kunden 

 

Oransje –  Delt data – bare for deling i offentlig sektor og 

til kunden 
 

Grønn–  Åpne data, fritt tilgjengelig for alle 



• Folkeregisteret 

• ID-porten 

• Kontaktregisteret 

• Skatteetaten 

• Helsedirektoratet 

• Avstand 

• Pris på offentlige 

transport 

• HELFO 

 

Datasett og komponenter 
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Forvaltningsutvikling 
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Organisering og styring 

Kunnskapsformidling 

Ledelse 

Brukermedvirkning og co-produksjon 

 

 

Innovasjonskultur 



 

Risikoerkjennelse 

Gjennomføringsevne 

Samhandling 

IKT-utnyttelse 

Resultatorientert lederskap 
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Offentlige anskaffelser 

Innovative anskaffelser 

Leverandørinvolvering 

Bestiller-kompetanse 

Ansvar, styring og 

ledelse 

 

Innovasjonskultur 
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Innovasjonsstrategi 

Innovasjon 

 

må planlegges 

må settes i system 

må styres 

 

Innovasjonskultur 
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Belønne samarbeid 

Nettverksbygging 

Samarbeidsarenaer 

Rom for nytenkning 

Åpen innovasjon 

 

Innovasjonskultur 
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Difi er forvaltningens endringsagent 




