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Prosjekt "Koble sammen”

"Elektronisk samhandling
kommune og helseforetak”



http://www.nrk.no/video/samhandling/1CFEE2FB76AEAE52/

Tema for var presentasjon

Pilotprosjekt i Kristiansund mellom kommune / sykehus.

Nasjonale m-lsettinger i O0Mel dings|
Helsedirektoratet har gitt rammen.

Detaljeringen gjennom Programdirektivet av 15.09.2011

Vi gnsker i presentasjonen a fokusere pa tre ulike
tilngerminger

U Meldingslgftet i kommunene ( MiK)
- angar dette oss

U Hvavi har oppnadd lokalt i
vart pilotprosjekt

Hvorfor vi har lyktes



Sentrale mal i S@mspill 2007

} @ inntreden av IKT innen helsetjenestene er betraktet
pa lik linje med moderne medisiner, vaksiner, hygiene
0og vannkvalitet, og er derfor  meget sentralt’|
fornylngsarbeldet av offentlig sektor.

} Systemer som I kke O0snakkerod
og trippelarbeid d betydelige ressurser som kunne veert

brukt til mer helse og behandling.

1 S@mspill 2007 erkjenner at gevinstene ikke ligger |
selve teknologien, men endringer i arbeidsprosesser o9
evt ny arbeidsdeling mellom virksomheter som betinger
endringsvillighet.




Forutsetninger for pilotprosjektet

1 Meldingslaftet
1 ONOr meno
1 Norsk helsenett som kommunikasjonskanal

1 KITH- standarder o meldingstyper som er
godkjent.

r0Lav risiko/kjent teknol «




Starten ...

1 Noen snakket samme gas

B Atle Betten fra Kristiansund kommune
B Robert Giske fra Helseforetaket

r Hva snakket de om

B Atle:  Det er egentlig for galt at det skal
ta inntil 7 dager pa 200 meter for en epikrise!

B Robert: Ja, det er jeg enig i. Vi burde klare mer enn 30 m pr dag!
B Atle:  Hmm, kan vi gjgre noe med dette?

B Robert: Hmm, ja kanskje det.

BAt | e: Ja é?

B Robert: Helsenett kan vaere en mulighet..?

B Atle:  Selvfglgelig! Helsenett er lgsningen. Vi setter i gang!




Den store forvirringen ...

Elektronisk samhandling
sykehus - Rommune

Koble
sammen?

Erfaringer 'ra el pilotprosjekt | Kristiansund




Prosjekt "Koble sammen”

Des 2010

Avslag pa sgknad om deltakelse i Regionalt meldingslaft

Jan 1i1mars 11

Planlegging og etablering av lokalt meldingslaft mellom
kommune og sykehust N2 a2S{1id ¢€Y20tS &l YYSY¢E

itor

Apri-Mai-11 Teknisk installasjon og test av de fgrste meldingene
mellom sykehus og kommune
Mai-11 Farste melding mottatt fra sykehuset til pilotavdeling
Mai-des-11 Bredding av labsvar, epikrise, 1ggar mv. mellom sykehus og kommune
Sending av henvisninger fra kommune til sykehus.
Desll1/Janl2 | Teknisk installasjon og test mot alle legesentra i Kristiansund kommune
Februar-12 Mottak og sending av PL@eldinger mellom kommune og fastleger
Februar-12 Teknisk installasjon og test av meldinger til Helsetstasjon/Vaksinasjonskor
Februar- 12 | produksjon med utsending av timeavtale via sms, mottak av labsvar fra

sykehuset. Test av mottak epikrise




Koble sammen

Enkelt sagt h:
om at ulike d:
For eksempel
dardrapport &
sykehusets p
tas elektronis
«Profils. Andr

mellom sykeh
riesvar og své
Med andre «
mottas og ki
mene er ulil
lige. Dette el
meldinger sol
standardmeld
boka.

Elektronisk sz
nen mellom o
forenkles ves
flyttes fra pos
forsendelse s
et avansert e
gevinster — vi

Vesentlig raskere oversendelse og mottak, |
det vil si informasjonen er pa plass ndrman | =
trenger den |

Mer automatisering oq forenklede arbeids-
prosesser

Effektivisering - mer tid til brukere, pasient-
behandling og nye oppgaver | forbindelse

med samhandlingsr eformen gen ved etterbehandlings-

Ran deles | 2 epoker:
ER at eleRtronisk
ng ble etablert».

Sikrere sendinger og heyere konfidensialitet

iemsoverlege, Knstiansund kommune

All pasientinformasjon kan lagres pa en
plass, det vil si i pasientens elektroniske

journal

Hyperlink til NRK-reportasje A pilotprosiekt Krsund/


http://www.nrk.no/video/samhandling/1CFEE2FB76AEAE52/

Petter Gottschalk/ Hans Solli-Saether 2008 -
har i forskning fra 2008 sagt om

"Samhandling, modenhet og gevinstrealisering”

1 Skal man lykkes med elektronisk samhandling
ma organisasjonene ha en modenhetsgrad som
utvikles over tid;

B GJENNOM ARBEIDSPROSESSER
BFELLES VERDISKAPING
BSTRATEGISK SAMHANDLING




Har vi hatt noen forankring

i utrullingen av vart prosje

MODENHETSMODELL FOR
ORGANISATORISK SAMHANDLING

Organisatorisk
samhandling
F

N: va 4

' dnng av s trD Synergi fra samhandling
Niva 3 \

Delt verdiskapning Merverdi fra samhandling
N.rva 2
nskapsdeling Effektivitet og lazring fra relasjonell
o samhandling
MNiva 1 -
Samordning av\ Integrasjon og effektivitet | arbeidsprosesser
arbei ros sy

. Semantisk
" samhandling

(Gottschallk & Solli-Scether, 2008)




Hvorfor har vi lyktes ...

} Neerhetsprinsippet: har vbrt en oOr

pros,
0S

pros;

jektets operative faser. De som har
Koene p-0 I K1 1 ni kken
jektet.

1 Naerhetsprinsippet vurderes som et at de
viktigste suksesskriterier i prosjektet.

1 Kort

tid fra oppstart, opplaering til realisering.

Ressursforbruk ca NOK 20




FoU -rapport fra januar 2012




